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PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE
ACREDITACIONES PARA LAS EMISORAS DE
RADIO NACIONALES - TEMPORADA 2019/20

Como responsable de gestionar las acreditaciones para las emisoras de radio nacionales
durante la temporada 2019/20, la Liga Nacional de Futbol Profesional (en adelante, “LaLiga”)
ha establecido un sistema de acreditacidon con el objetivo de facilitar este proceso a través del
portal de acreditaciones alojado en la web oficial de Laliga:

https://acreditaciones.laliga.es/

Este colectivo debe registrarse para disponer de las acreditaciones para los diferentes estadios
de futbol en los partidos de Laliga Santander, LaLiga SmartBank y en aquellos que sean
comercializados por Laliga.

Los medios podrdn solicitar su acreditacién una vez hayan completado con éxito el “proceso
de registro” en el portal de acreditaciones y que el mismo haya sido aprobado por Laliga. Los
medios se comprometen a que los datos aportados en los diferentes formularios sean veridicos.
Este proceso deberd obligatoriamente realizarse con una anterioridad minima de 10 dias
naturales a la celebracién del partido para el cual desea acreditarse para garantizar que exista
el tiempo suficiente para tramitar la solicitud.

Una vez aportada toda la documentacién y dado el visto bueno por parte de Laliga, se les
dard el acceso dentro del portal de acreditaciones para que puedan acreditarse para los
partidos dentro de los plazos establecidos.

La acreditacién no quedard garantizada por el simple hecho de enviar la solicitud. En el caso
de ser aceptada la solicitud, LalLiga enviard una confirmacién a la direccién de correo de
registro, una vez acabado el plazo.

Condiciones generales

Las acreditaciones para las emisoras de radio nacionales son concedidas para realizar
retransmisiones radiofénicas del evento deportivo o redlizar la toma de audio de declaraciones
de los protagonistas de dicho evento en las zonas designadas para ello. No estd permitida ni
la grabacién ni la captacién de imdgenes.

Las emisoras de radio nacionales que quieran retransmitir un partido del Campeonato Nacional
de Liga (Laliga Santander y Laliga SmartBank) y partidos que sean comercializados por
LaLiga, deberdn abonar una compensacién econdmica por los gastos generados como
consecuencia del mantenimiento de las cabinas de retransmisién de los recintos y demds
servicios necesarios para el acceso de las emisoras a las zonas autorizadas de los estadios
durante la celebracién de los partidos, cuyo importe, determinado por la Audiencia Nacional
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en su Sentencia de fecha 28 de enero de 2015, es de 121 € (100 € por partido + 21% IVA,
excepto Canarias).

La acreditacion tiene cardcter nominativo y se concede a personal de medios que vayan a
desempenfar una funcién determinada durante el evento.

Se podrd acreditar a un mdximo de tres personas por cabina de radio y por emisora (entre
periodistas, técnicos y comentaristas) pudiendo acceder en cada encuentro a un méximo de
dos cabinas si las hubiese disponibles. Todo el personal acreditado deberd permanecer dentro
de la cabina de radio durante todo el encuentro y, una vez finalizado, ese mismo personal serd
el que podrd acceder a zona mixta y sala de prensa segln conste en sus acreditaciones,
excepto el comentarista que solo tendrd acceso a la cabina de retransmisién. La figura del
inalémbrico fuera de la cabina de retransmisién no estd permitida. El acceso a la zona mixta
serd de un mdximo de tres personas por emisord. El nUmero mdximo de personal acreditado y
el acceso a las cabinas estd sujeto a la disponibilidad del espacio existente, y si su solicitud no
pudiera ser aceptada por este motivo, les seria comunicado lo antes posible por parte del
Departamento de Acreditaciones de Laliga. Si por esta limitacién de espacio no pudieran
acceder a la/s cabina/s solicitada/s y ya hubiera/n sido abonada/s, se les reintegraria dicho
importe.

Las emisoras que deseen exclusivamente acreditarse para acceder a zona mixta y/o rueda de
prensa tras la celebracién del encuentro podrdn acreditar a un méximo de dos personas que
tendrdn acceso a dichas zonas sin tener que abonar la compensaciéon econdmica indicada mds
arriba.

El paso de los jugadores por zona mixta ha dejado de ser una obligacién por parte de los
Clubes/SAD y dicho paso es voluntario desde la temporada 2017/18.

No estd permitido deambular por el graderio y otras zonas del estadio salvo las zonas indicadas
en la acreditacion.

El sistema de abono de la compensacién econdmica serd realizado a través de un TPV virtual
dentro del propio portal de acreditaciones y el pago se realizard mediante tarjeta bancaria.
Con este sistema cada jornada a la hora de realizar las solicitudes de acreditaciones, dentro
de la plataforma de pago se abonard el importe correspondiente al nimero total de cabinas
solicitadas para dicha jornada. No se permiten pagos por transferencia bancaria ni por
adelantado.

En supuestos de inasistencias reiteradas a los partidos para los cuales se ha concedido
acreditacién, sin mediar causa justificada y sin haber efectuado aviso previo a LalLiga de dicha
circunstancia, ello podrd conducir a la prohibicién de solicitar futuras acreditaciones.

Proceso de registro en el portal de acreditaciones

Los medios no podrdn solicitar su acreditacién hasta que hayan completado con éxito el
procedimiento de registro y que el mismo haya sido aprobado por Laliga. Para hacerlo, en una
ventana del navegador, deben introducir la siguiente direccién:



Inscrita con el n°1 en el Libro de Ligas Profesionales, Seccién del Registro de Asociaciones Deportivas del C.S.D. - CIF: G-78069762

https://acreditaciones.laliga.es/

Para darse de alta por primera vez, deben pinchar en “Si aun no estd registrado, dese de alta

o

aqui”.

#
%
2

Laliga
Acceso Acreditaciones
Email
Password

LOGIN

Si alin no esta registrado. dese de alta aqui

Después, se debe introducir una direccidon de e-mail (obligatoriamente deberd ser mail
corporativo) y elegir una contrasefia (entre 6 y 15 caracteres), que serdn con los que se acceda
al portal de acreditaciones, un n° de teléfono de contacto, qué tipo de medio (TV, Radio,
Fotégrafo, Prensa escrita) y el nombre del medio.

£ Laliga -

Alta acreditaciones

REPETIR EMAIL
INTRASERA (ENTRE 6 Y 15 CARACTERES)' REPETIR CONTRASERA®
NUMERO DE TELEFONO MEDIO DE COMUNICACION

NOMBRE DE LARADIO *

La primera vez que se produce el registro se debe aceptar la Politica de Privacidad. Para ello,
se debe marcar la casilla “DECLARO QUE HE LEIDO Y ACEPTADO LA POLITICA DE PRIVACIDAD”
del final de la pdgina de registro.

Los medios se obligan a que los datos aportados en los diferentes formularios sean veridicos.
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Una vez completado el proceso de registro, recibirdn un mail de confirmacién por parte de
Laliga para que puedan entrar al portal de acreditaciones con el usuario y contrasefia
anteriormente dados por parte de su medio.

Ya dentro del portal de acreditaciones, previo a poder acreditarse para los partidos dentro de
los plazos establecidos, deberdn aportar una serie de informacién dentro de dicho portal que
pasamos a detallarles:

. Denominacidén social
. CIF

. Domicilio

. P&gina web

. Fecha de constitucién
. Nacionalidad

Ademds, deberdn adjuntar una serie de documentacién que también pasamos a detallarles:

. Nota de informacién general mercantil sobre la sociedad, emitida por el Registro
Mercantil, que contenga, al menos, la denominacidn social, forma juridica, domicilio, la
identidad de sus administradores, nimero de identificacién fiscal y objeto social.

. Documentacién que acredite la relacién entre el profesional a acreditar y la empresa
(Modelos TC1 o RLC y TC2 o RNT en caso de relacién laboral y/o Contrato en caso de relacién
mercantil).

. Certificados de estar al corriente de pagos con la Seguridad Social.
. Certificados de estar al corriente de pagos con Hacienda.
. Copia de la Licencia necesaria y establecida por la Ley 7/2010. 31 de marzo, General

de la Comunicacién Audiovisual. En el supuesto de ser filial o dependiente de una matriz, se
requerird presentar un certificado de la matriz audiovisual que acredite que la citada filial
emite a través del aglomerado al que pertenece. / Certificado acreditativo de TRAFICO digital
contrastable (en el caso de pdginas web con Unico soporte en digital).

. Documentacién acreditativa de estar en posesidn de un seguro de responsabilidad civil
profesional y general con cobertura minima de 300.000€.

. Modelo de declaracién responsable por cuenta ajend, que podrd descargarse dentro
del portal de acreditaciones y adjuntar firmado en formato PDF junto con el resto de la
documentacién.

Es necesario aportar toda la documentacién solicitada, y por lo tanto tener documentos
subidos en cada uno de los apartados, para que el sistema permita guardar la solicitud. Una
vez aportada toda la documentacién, la misma serd estudiada por el departamento legal de
Laliga que podrd requerir informaciéon y documentacién adicional a través del portal de
acreditaciones. Por favor, revisen el portal puntualmente durante todo el proceso ya que les
iremos notificando a través de él si hay algun tipo de incidencia en su documentacién.
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Una vez que su solicitud tenga el visto bueno por parte de Laliga, recibirdn otro mail de
confirmacién ddndoles acceso al resto del portal de acreditaciones para que puedan solicitar
acreditarse para los partidos dentro de los plazos establecidos.

Proceso de validacion de documentacion (para
usuarios ya validados en anteriores temporadas)

Los usuarios que ya estuvieran validados en el portal de acreditaciones de Laliga en anteriores
temporadas y que quieran seguir acreditdndose en la temporada 2019-20, deberdn acceder al
portal de manera previa al inicio de la temporada con el usuario y la contrasefia con el que
estaban registrados y presentar toda la documentacién que figura en el apartado anterior lo
mds actualizada posible.

Solo se permite un usuario por medio, por lo que si no recuerdan su usuario y/o contrasefa,
rogamos contacten por correo electrénico con el departamento de acreditaciones
(acreditaciones@laliga.es).

Tal y como se indicaba al principio del presente documento, este proceso deberd
obligatoriamente realizarse con una anterioridad minima de 10 dias naturales a la celebracién
del partido para el cual desea comenzar a acreditarse para garantizar que exista el tiempo
suficiente para tramitar la solicitud.

Para facilitarles este proceso, en su usuario dentro del portal, en el apartado de “PERFIL” tienen
disponible para su consulta y descarga la documentacidn subida en anteriores temporadas.

Perfil

ANALES RELACIONA!
LALIGA RADIO

Fecha  Temporada Tipo Documento Acciones

Tengan en cuenta que el MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE debe descargarse del portal
para la nueva temporada 2019-20 y subirse firmado de nuevo. Los siguientes documentos
deben estar actualizados a fecha posterior al 1 de julio de 2019:


mailto:acreditaciones@laliga.es
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. Documentacion que acredite la relacién entre el profesional a acreditar y la empresa
(Modelos TC1 o RLC y TC2 o RNT en caso de relacién laboral y/o Contrato en caso de relacién
mercantil).

. Certificados de estar al corriente de pagos con la Seguridad Social.

. Certificados de estar al corriente de pagos con Hacienda.

El resto de documentacidn debe estar vigente en el momento de la presentacién a través del
portal de acreditaciones.

Es necesario aportar toda la documentacién solicitada, y por lo tanto tener documentos
subidos en cada uno de los apartados, para que el sistema permita guardar la solicitud. Una
vez aportada toda la documentacién, la misma serd estudiada por el departamento legal de
Laliga que podrd requerir informaciéon y documentacién adicional a través del portal de
acreditaciones. Por favor, revisen el portal puntualmente durante todo el proceso ya que les
iremos notificando a través de él si hay algun tipo de incidencia en su documentacién.

Una vez que su solicitud tenga el visto bueno por parte de Laliga, recibirdn otro mail de
confirmacién ddndoles acceso al resto del portal de acreditaciones para que puedan solicitar
acreditarse para los partidos dentro de los plazos establecidos.

Plazo de solicitud de acreditaciones

El plazo de recepciéon de solicitudes se abre los lunes a las 8:00h (hora espafiola) y se cierra
los miércoles a las 15:00h (hora espafola), para jornadas de Laliga Santander y Laliga
SmartBank que se disputen de viernes a lunes. En caso de las jornadas intersemanales de
LaLiga Santander y Laliga SmartBank, el plazo se abre y se cierra la semana anterior; en
concreto, la fecha de apertura serd el miércoles a las 8:00h (hora espafiola) y la de cierre el
viernes a las 15:00h (hora espafola).

Condiciones de uso de la acreditacion

Las acreditaciones sélo habilitan al titular (en adelante el "titular") a acceder, transitar, ocupar
y trabajar en las zonas que se le indique dentro del recinto sefialado en la acreditacién (en
adelante el “Recinto”), por el club indicado en la acreditacién (en adelante el Club) y/o la Liga
Nacional de Futbol Profesional (en adelante, Laliga ) y/o personal autorizado, debiendo el
titular cumplir con cualquier indicacién en relacién a las tareas propias respecto a la actividad
o servicio por la que estd acreditado. Las acreditaciones nominativas sélo podrdn usarse por
su titular. Las acreditaciones no habilitan al titular a ocupar un asiento destinado para el
publico en el Recinto, salvo que se le indique lo contrario.

Las acreditaciones son copropiedad del Club y Laliga, que se reservan el derecho a su
anulacién o retirada bajo sus propios criterios. El titular se compromete a cumplir con las
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presentes condiciones de uso de las acreditaciones, y a hacer un uso de la acreditacién para
el fin que se le ha otorgado. El uso indebido de la misma supondrd su retirada, y la imposibilidad
del titular de participar en la organizacién de eventos propios del Club y Laliga. El titular no
podrd grabar ni reproducir o comunicar publicamente sonidos, imdgenes, videos, datos y/o
estadisticas de los eventos que sucedan en el Recinto para los que la acreditacién da acceso,
salvo indicacién expresa de Laliga. El titular tampoco podrd introducir ningdn medio o
mecanismo de deteccidn, grabacién, reproduccién, emisién y difusidon de imdégenes, sonidos,
datos y/o estadisticas vinculadas al partido, salvo para usos autorizados por la acreditacién o
por Laliga. Especificamente, no podrd tomar imdgenes a través de smartphones, tabletas u
otros dispositivos de grabacién audiovisual sin la previa y expresa aprobacién de Laliga, ni
publicar dichas imdgenes en perfiles de redes sociales, ajenas a las oficiales del medio
acreditado. En ningln caso se puede realizar streaming en directo y/o diferido dentro de lo
sucedido en el Recinto sin la previa y expresa autorizacién de Laliga.

Las acreditaciones sdélo tienen validez para los eventos sefialados por el Club durante la
temporada reflejada en la misma. Las acreditaciones son personales e intransferibles,
debiendo el titular poder acreditar su identidad con un documento oficial si se le requiere.
Asimismo, el titular deberd llevar la acreditacién en un lugar claramente visible,
comprometiéndose a custodiar la misma.

El titular se obliga al cumplimiento de cualesquier regulacién a la que esté sujeta la
organizacién de eventos deportivos, o de otra indole organizados por el Club, asi como con las
normas de seguridad (incluido el cacheo) y salud aplicables e implementadas en el Recinto, y
especificamente al cumplimiento del Real Decreto 203/2010 que aprueba el Reglamento de
prevencién de la violencia, el racismo, la xenofobia y la intolerancia en el deporte, la Ley
42/2010 de medidas sanitarias contra el tabaquismo y reguladores del consumo de tabaco, la
Ley 31/1995 de prevencidén de riesgos laborales y el posterior Real Decreto 171/2004 que la
desarrolla. El titular no podrd portar mensajes politicos, comerciales ni de otra indole que no
hayan sido autorizados previamente por el Club.

El titular accede al Recinto mediante su acreditacién a zonas de trabajo de los medios de
comunicacién en las que debe adecuar su comportamiento para no entorpecer la labor de los
otros medios acreditados y del propio desarrollo del evento deportivo. Es por ello que,
comportamientos inadecuados dentro de estas dreas tales como pedir autdgrafos a los
jugadores, realizar entrevistas no autorizadas, el consumo de bebidas alcohdlicas, animar
“efusivamente” a uno de los equipos, portar camisetas y/o bufandas de equipos en dichas
zonas de trabagjo y cualquier otro incumplimiento de las reglas publicadas, puede devenir en la
retirada de la acreditacién.

El titular consiente ser grabado o fotografiado en el Recinto por las cdmaras de seguridad y/o
personal autorizado dentro de las necesidades propias de organizacién, seguridad y difusién
de las actividades que tienen lugar en el Recinto, pudiendo el Club o terceros autorizados usar
las mismas a tales efectos, y no teniendo el portador derecho a compensacién u oposicién.
Asimismo, autoriza a la fijacién, grabacién, reproduccién, distribucién, emisién, difusién y
comunicacién publica de las imdgenes grabadas o fotografias que se tomen de su persona en
el marco del acontecimiento deportivo organizado por Laliga, sin limitacién temporal ni
geogrdfica, y sin derecho a compensacién o remuneracién alguna por parte de Laliga.
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(También consultar dichas condiciones dentro del portal de acreditaciones en el apartado
denominado CONDICIONES DE USO).

Cambios nhombres de personal fuera de plazo

Los cambios fuera del plazo de acreditaciones no estdn permitidos salvo en situaciones que no
se puedan prever ni evitar, y ocurran de forma excepcional, como pudieran ser cambios por
causas de fuerza mayor (condiciones meteoroldgicas adversas, accidentes, enfermedades...).

Estos cambios se comunicardn lo antes posible al Departamento de Acreditaciones de LaLiga
por via correo electrénico (acreditaciones@laliga.es), explicando detalladamente cudl es el
motivo del cambio solicitado y la incidencia concurrida, e indicando los datos de las personas
(nombre, apellidos y DNI) a sustituir y los datos de los sustitutos.

En ningun caso, Laliga aceptard modificaciones fuera de plazo por motivos que no sean los
anteriormente citados (ejemplo: no se aceptardn cambios por motivos editoriales u
organizativos del medio).

Las personas previamente acreditadas que, excepcionalmente, por motivo de enfermedad,
sean sustituidas por otra persona de su mismo medio, serdn sustituidas igualmente o dadas de

baja de los listados del resto de partidos posteriores hasta la finalizacién de la jornada.

Asimismo, por motivos organizativos y logisticos, Laliga no aceptard ningdn tipo de
modificacién de las acreditaciones desde 6 horas antes del inicio del partido.

Solicitud de acreditaciones fuera de plazo

Las solicitudes de acreditaciones realizadas pasado el plazo correspondiente o fuera del portal
de acreditaciones no serdn tramitadas.

A continuacién podrdn ver paso a paso cdmo solicitar las acreditaciones a través del portal de
LaLiga.
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PROCESO DE SOLICITUD DE ACREDITACIONES A
TRAVES DEL PORTAL DE ACREDITACIONES DE LALIGA

Requerimientos técnicos

Versién Windows:
Firefox, Chrome y Safari
. Internet Explorer, en versiones iguales o mayores a IE 10

Versién MAC:
Firefox, Chrome y Safari

Acceso al portal

https://acreditaciones.laliga.es/

Los medios podrdn realizar su solicitud una vez el plazo de acreditaciones de la jornada
correspondiente esté abierto accediendo al portal de acreditaciones con el nombre de usuario
y contrasena que dieron en el momento del registro.

%

‘§ W
Laliga

Acceso Acreditaciones

Email

Password

Si atn no esta registrado, dese de alta agui


https://acreditaciones.laliga.es/
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Personal

En esta seccién es donde estard la base de datos con el personal de su medio que acude a los
partidos.

Personal

ANADIR NUEVO

Nombre Apellidos DNI Funcién Acciones
I | | \
PRUEBA UNO 12345678M Comentarista @ o
PRUEBA DOos 789456123Q Periodista @ a
PRUEBA TRES 456789123W Técnico o
<<1/3>>

Cada vez que quieran acreditar a una persona nueva en un partido, primero deben meter sus
datos personales en este apartado, donde ya se quedard en la base de datos del personal de
su medio. Para ello, deben pulsar en ANADIR NUEVO, y ahi introducir los datos personales que
se solicitan.

Personal
NOMBRE* APELLIDOS *
DNI* FUNCION *

Selecciona funcion -

Comentarista
Periodista

De esta manerda, dentro del partido que vayan a acreditar, les saldrdn automdaticamente las
personas que tengan metidas en esta base de datos en el desplegable del personal a acreditar,
con lo cual solo tendrdn que seleccionar su nombre y el resto de sus datos se afadirdn
automdticamente a la solicitud.

10
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Solicitudes: estado del proceso de solicitud y del
pago, modificaciéon y descarga

En la pantalla inicial del portal tendrdn acceso a las instrucciones del proceso de solicitud de
acreditaciones (que son las mismas del presente documento), y debajo de ellas, al histérico de
SOLICITUDES. Ahi pueden ir comprobando durante todo el proceso de solicitud el estado de la
misma y el estado del pago de la correspondiente compensacién econdmica. Mientras el plazo
de solicitud de acreditaciones estd abierto, pulsando el botén de editar [& pueden
modificar su solicitud las veces que sea necesario y realizar el pago correspondiente. Una vez
cerrado el plazo no pueden realizarse modificaciones ni realizar pagos adicionales. También
pueden descargarse e imprimirse su solicitud pulsando el botén de imprimir. i

Solicitudes

PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE ACREDITACIONES DE LOS OPERADORES DE RADIOS NACIONALES PARA LA TEMPORADA 2019/20

Las nstucciones conrespondentes

procedimiento de Solictud de ACTEGACIONSS Para 12 femporaca 2018720 pueden descarganas

Fecha Canal Solicitud Estado Pago Acciones

150812018 19.21 50 LALIGA RADIC Temporada 2018/2019 - LaLiga Santander - Jornada 1 Aceptado Z 8

32018 184326 LALIGA RADIO Temporada 2017/2018 - Laliga Santander - Jomada 28 ANULADO 7 8

Nueva solicitud

Solo pueden crearse nuevas solicitudes de acreditacién cuando el plazo estd abierto. Para ello,
deben crear una NUEVA SOLICITUD.

Nueva Solicitud

EVENTOS DISPONIBLES:

EVENTOS DISPONIBLES

ciona event -

INFORMACION DE CONTACTO

EMAIL* NUMERO DE TELEFONO *

Deben seleccionar primero la jornada para la cual se quiere realizar la solicitud dentro de la
lista de EVENTOS DISPONIBLES (que son aquellos para los que el plazo de solicitud estd abierto).

11
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Solicitud de acreditaciones para los partidos

SOLICITUDES:
ACREDITACIONES

PARTIDO N° CABINAS

Selecciona partido v Ninguna v
1

PERSONAL A ACREDITAR 1: ‘ 2

PERSONAL
Selecciona v

ACCESO CABINA (msximo 3 pases por cabina ACCESO ZONA MIXTA (méximo 3 pases por medio; ACCESO RUEDA DE PRENSA

No v No K No v

*El paso de los jugadores por zona mixta dejo de ser
una obligacion por parte de los Clubes/SAD y dicho

paso es voluntario

La solicitud de acreditaciones se hace de cada partido de la jornada al que se desee acudir.
Para ello, deben elegir el partido dentro del desplegable, indicando si desean 0 cabinas (no
van a retransmitir y solo acceden a zona mixta y sala de prensa) o hasta un méximo de dos
cabinas de retransmisién (siempre sujeto a la disponibilidad de espacio). Después deben elegir
al personal que acudird como PERIODISTA, TECNICO o COMENTARISTA dentro de la base de
datos de su personal (en el punto anterior denominado “PERSONAL” estd detallado cémo crear
esta base de datos para que los nombres aparezcan directamente en el desplegable), y los
accesos de cada uno. Los comentaristas solo tendrdn acceso a cabina. Este proceso ha de
repetirse para cada partido de la jornada al que se desee acudir, para ello deben ANADIR
PARTIDO hasta completar su solicitud.

Guardar la solicitud — guardar y realizar el pago

Una vez completada su solicitud pueden por un lado GUARDAR SU SOLICITUD, tanto si no han
de realizar el pago de ninguna cabina (al no realizar retransmisién), como si desean realizar el
pago mds tarde porgque van a seguir editando su solicitud en otro momento. Tengan en cuenta
que el pago de las cabinas solicitadas debe realizarse antes de la finalizacién del plazo
dentro del portal de acreditaciones, ya que una vez finalizado el plazo no podrd realizarse
ningln pago y las solicitudes que hubiera pendientes no serdn tramitadas.
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ACREDITACIONES

Partido 1

PARTIDO Ne CABINAS

PERSONAL A ACREDITAR 1

PERSONAL

ACCESO CABINA o sases s s ACCESO ZONA MIXTA maumo ssssesowvmeay  ACCESO RUEDA DE PRENSA

GUARDAR Y REALIZAR EL PAGO GUARDAR LA SOLICITUD

Historial pagos

42 - 1039453693 - Pagado (1

En este caso, cuando vuelvan a entrar en el portal a seguir actualizando su solicitud, les saldrd
un aviso si les quedan cabinas pendientes por abonar, pudiendo elegir entre PAGAR las CABINAS
en ese momento, o EDITAR la solicitud y realizar el pago en otro momento.

Pagar cabinas

Quedan 1 cabinas por pagar

* No se pueden elin

PAGAR CABINAS EDITAR

Por otro lado, pueden GUARDAR Y REALIZAR EL PAGO en el momento. Al dar a esta opcién el
portal automdticamente les dirigird a una pantalla intermedia de pago en el que se les informa
del importe total a pagar.
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Pagar

de: 121 EUROS (IVA incluido)

Después, el sistema les redireccionard al TPV del banco para realizar el pago de la
compensacioén econémica correspondiente a las cabinas solicitadas hasta ese momento. Una
vez redlizado el pago les llegard por e-mail una notificacién, y el estado del pago en el histérico
de solicitudes habrd cambiado.

Se podrd realizar este proceso tantas veces como sed necesario mientras el plazo de solicitud
de acreditaciones esté abierto, teniendo en cuenta lo siguiente:

- No se puede eliminar un partido en el que ya se hubiera abonado la compensacién
econdmica correspondiente (en caso de error deben contactar via e-mail con
acreditaciones@laliga.es).

- No es posible reducir el nimero de cabinas ya pagadas, es decir, si se han abonado 9
cabinas para una jornada no se pueden reducir dicho ndmero.

- Si se pueden solicitar y pagar cabinas adicionales afiadiendo cabinas (hasta un
mdximo de dos) en los partidos ya solicitados previamente, incluso aunque ya se
hubiera abonado una cabina previamente en dicho partido.

- Si desean acreditarse para partidos de Laliga Santander y para partidos de Laliga
11213 cuyo plazo de solicitud de acreditaciones coincida en el tiempo, el pago se hace
dentro de cada solicitud de la categoria correspondiente, es decir, se abonan en la
solicitud de partidos de LalLiga Santander las cabinas correspondientes de esa
categoria, y en la solicitud de Laliga 11213 se abonan por separado las de dichas
categorias; no puede realizarse un pago global.

Politica de privacidad

Pueden consultar las condiciones dentro del portal de acreditaciones en el apartado
denominado POLITICA DE PRIVACIDAD.

Modificacion del procedimiento de acreditaciones

Laliga se reserva el derecho de modificar el procedimiento de acreditaciones, de forma parcial
o total. Del mismo modo, LalLiga queda facultada para, a su criterio, resolver cualquier
contingencia no prevista en el procedimiento, en base al espiritu y finalidad del mismo.
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DUDAS FRECUENTES

Tengo un problema con el portal de acreditaciones,
écOémo puedo solucionarlo?

Les rogamos que contacten via correo electrénico explicando su incidencia lo mds
detalladamente posible a acreditaciones@laliga.es.

é¢Qué hacer si una vez aceptada la solicitud de
acreditacion no puedo acudir al encuentro?

Les rogamos que lo notifiquen lo antes posible via correo electrénico a
acreditaciones@laliga.es para proceder a anular su acreditacion.

éQué hacer si no recuerdo mi nombre de usuario y/o
mi contrasena?

Les rogamos que contacten via correo electrénico explicando su incidencia a
acreditaciones@laliga.es.

é¢Qué hacer si quiero cambiar mi nombre de usuario,
datos de contacto (e-mail y teléfono)y/o Ila
contrasena?

Podrdn acceder dentro de su usuario al apartado PERFIL y ahi se podrdn actualizar todos estos
datos.

Perfil

CANALES RELACIONADOS!

EMAIL* NUMERO DE TELEFONO *

© POLITICA DE PRIVACIDAD

CONTRASENA (ENTRE 6 Y 15 CARACTERES)* REPETIR CONTRASENA"

© CONDICIONES DE USO

=]
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He realizado una solicitud a través del portal de
acreditaciones, ¢cudndo recibiré una respuesta?

Una vez finalizado el plazo de solicitud de acreditaciones recibirdn un e-mail en donde se les
indicard si su solicitud finalmente ha sido aceptada. Durante todo el proceso, a través del portal
de acreditaciones, podrdn ir viendo el estado de su solicitud. Les rogamos que estén atentos a
las notificaciones que se les van enviado por e-mail por si hubiera algun tipo de incidencia con
su solicitud de cara a que sea solventada lo antes posible.

He abonado la compensacion econédmica asociada
al uso de cabina y el partido ha sido suspendido,
équé ocurre con ese abono?

En este caso el abono que hubieran realizado les seria devuelto integramente.

He abonado la compensacion econdmica asociada
al uso de cabina y finalmente nadie de mi emisora
va a acudir, ¢qué ocurre con ese abono?

Como les deciamos anteriormente, en primer lugar, rogamos que lo notifique lo antes posible
via correo electrénico a acreditaciones@laliga.es para proceder a anular su acreditacién.

En este caso el abono no les podria ser restituido ya que la cabina que habian solicitado estaba
reservada para su emisora y no ha podido ser utilizada por otro medio de comunicacién. Solo
les podria ser restituido ese abono si la no asistencia por parte de su emisora al partido para
el que estaban acreditados se diera por situaciones que no se puedan prever ni evitar, y
ocurran de forma excepcional, como pudieran ser por causas de fuerza mayor (condiciones
meteoroldgicas adversas, accidentes, enfermedades...).

Para cualquier duda o aclaracién les rogamos se dirijan a acreditaciones@laliga.es

‘. : Calle Torrelaguna 60 | 28043 Madrid
3% Lal
" a Iga T+34 912 055 000 | LaLiga.es

16


mailto:acreditaciones@laliga.es
mailto:acreditaciones@laliga.es

